
 

 

 

 

Datum:   ___ / ______ / 20___   

 

Formulier klachtenafhandelingFormulier klachtenafhandelingFormulier klachtenafhandelingFormulier klachtenafhandeling    

    

KKKKlachtnummer:lachtnummer:lachtnummer:lachtnummer:    

    

Klantgegevens:Klantgegevens:Klantgegevens:Klantgegevens:    

Naam Naam Naam Naam     

    

TelefoonnummerTelefoonnummerTelefoonnummerTelefoonnummer    

    

EmailadresEmailadresEmailadresEmailadres    

    

Omschrijving klachtOmschrijving klachtOmschrijving klachtOmschrijving klacht    

    

    

    

    

    

    

Bij de ons ingediende klachten worden binnen een termijn van 14 dagen gerekend vanaf de datum van ontvangst 

beantwoord. Als een klacht een voorzienbaar langere verwerkingstijd vraagt, wordt door ons binnen de termijn 

van 14 dagen geantwoord met een bericht van ontvangst en een indicatie wanneer u een meer uitvoerig 

antwoord kan verwachten. 
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